ROMANIA
JUDETUL CARAS-SEVERIN
ORASUL BAILE HERCULANE
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale acordate
in cadrul Directiei de Asistenta Sociala Baile Herculane

Consiliul local al orasului Baile Herculane, intrunit in sedinta ordinaré din data de 28.02.2022,

Avénd in vedere prevederile :

art.118 din Legea asistentei sociale nr.292/2011;

Ordonantei Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificérile si
completérile ulterioare;

Legii nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificérile si
completirile ulterioare;

Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicati, cu modificdrile si
completérile ulterioare;

Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale;

Hotararii Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare gi functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal;

Legii nr.24/2000 privind normele de tehnica legislativad pentru elaborarea actelor normative, republicatd,
cu modificdrile si completérile ulterioare;

Tinand seama de referatul de aprobare al primarului Miclau Cristian si raportul de specialitate al

Directiei de Asistenta Sociala,

In temeiul dispozitiilor art.129 alin.(1), alin.(2), lit.d, alin.(7), lit. b si alin.(14) din Ordonanta de Urgenta

nr. 57/2019 privind Codul administrativ

HOTARASTE:

Art.1 Se aprobd Planul anual de actiune privind serviciile sociale acordate in cadrul Directiei de

Asistenta Sociala Baile Herculane, judetul Caras-Severin, conform Anexei, care face parte integranti din
prezenta hotarére.

Art.2 Prezenta hotarare intra in vigoare si se comunica potrivit Codului Administrativ, Institutiei

Prefectului judet Caras-Severin, Primarul orasului Baile Herculane, Directiei de Asistenta Sociala Baile

Herculane.
PRESEDINTE DE SEDINTA,
CONSILIER LOCAL,
GOLOPENTA MARIUS
BAILE HERCULANE
DATA : 28.02.2022
NR.20
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PLAN DE ACTIUNE 4.
PRIVIND SERVICIILE, SOCIALE ADMINISTRATE SX FINANTATE
DIN BUGETUL CONSILIULUI LOCAL AL ORASULUI BATLE HERCULANE
PENTRU ANUL 2022

In conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr.292/2011, art.112, alin.(3), lit.b,
st art. 118, H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, anexa 3, art.3(2)
lith, art.5 si in concordanta cu Ordinul nr.1086/20.02.2018 privind aprobarea modelului cadru al
planului de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local, precum si Ordonanta de Urgenta nr.57/2019 privind Codul

administrativ, planul anval de actiune se elaboreaza de catre autoritatile publice locale, prin
serviciul public de asistenta sociala/Directia de Asistenta Sociala, in conformitate cu masurile si
actiunile prevazute in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului.

Caracteristicile principale ale Planului de actiune

Directia de Asistenta Sociala Baile Herculanc(DAS), a fost infiintata prin Hotararea
Consiliului Local a orasului Baile Herculane, nr.75/27.09.2018, privind infiintarea Directiei de
‘Asistenta Sociala Baile Herculane, prin reorganizarea Serviciului Public de Asistenta Sociala al
Consiliului Local al orasului Baile Herculane, transformarea unor functii contractuale de executie in
functii publice de executie, aprobarea organigramei si a statului de functii

Planul anual de actiune, cuprinde misuri specifice de tmbunitaire a Sistemului de
Asistentd Sociald, date detailate privind numérul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale
existente, serviciile sociale propuse a fi infiintate, programu! de contactare a serviciilor de la
+ fornizorii privafi, programul de subven(ionare, bugetul estimat si sursele de finantare, propuneri
elaborate de Directia de Asistenta Sociala Baile Herculane, reprezentind transfigurarca in
obiective a tuturor factorilor analizafi in procesul de realizare si dezvoltare a unui sistem coerent,
adaptat nevoilor locale ale orasului Baile Herculane.

Planul anual de actiune urmireste dezvoltarea serviciilor promovate precum si creerea
altora noi, pentru acoperirea unor cerinfe tot mai crescinde, pe fondul accentusirii gradului de
sdrécie.

In cadrul Directiei de Asistenta Sociala Baile Herculane, masurile de asistenta sociala se
realizeaza consecvent §i cu prioritate in favoarea persoanelor si familiilor Tn dificuliate sau
susceptibile de a deveni social - dependente, pentru prevenirea sau ameliorarea situatiiei de
dificultate si atenuare a consecintelor acesteia, precum si pentru mentinerea unui nivel decent de
viath al persoanei sau familiei, prin acordarea unui sprijin suplimentar constand in prestatii si servicii
sociale. Acestea reprezinta ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale,
precum si celor speciale, individuate, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociala si crestere a incluziunii sociale. Serviciile sociale sunt servicii de
interes general si se organizeaza in forme/structuri diverse, in functic de specificul
activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de beneficiari.



Setviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare integrata a nevoilor persoanei,
in relatie cu situatia socio-economica, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata
al acesteia. Toate aceste masuri sunt centrate pe respectarea interesului major al persoanei in
dificultate, respectarea drepturilor si libertatilor proprii, dreptul la opinie si libera alegere a masurii
sociale potrivita fiecarui caz.

Un rol important in procesul de acordare a serviciilor sociale il are desfasurarea de actiuni ce
vizeaza prevenirea situatilor de risc si combatere a acestora prin educarea si informarea adecvata a
tinerilor, parintilor si familiilor in ansamblul lor.

Planul anual de actiune poate fi modificat ca urmare a:
2) modificarilor aparute in structura Directiei de Asistenta Sociala;
b) modificirii sau aparitiei unor acte legislative;

Din-perspectiva-functionala;-acordarea-servicitlorde asistenta sociala este conceputa ¢a un
sistem de actiuni specifice, care trebuie sa asigure realizarea obiectivului sau majot, asistarea
persoanelor care, din cauza unor motive de natura economica, fizica, psihica sau sociala, nu au
posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacitati gi competente pentru
integrarea sociala.

Planul strategic se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii si valori:

a)solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesita ajutor, suport §i masuri de protectie sociala pentru depasirea sau limitarea
unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

b)subsidiaritatea, potrivit careia, in situafia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale ; intervine colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar,
statul;

c)universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, in condifiile
prevazute de lege;

d)respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantata dezvoltarea libera
si deplina a personalitatii, ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si
protectie impotriva oricarui abug fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistenta sociala trebuie adaptate sitvatiei
particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor
situatii de urgenta care pot afecta abilitafile individuale, conditia fizica si mentala, precum si nivelul
de integrare sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala, consta inclusiv
in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viaa decente gi demne pentru persoanele vulnerabile;

g) participarea  beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social si se
implica activ in viafa comunitafii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitali
voluntare desfagurate in folosul persoanelor vulnerabile;



————sauinteresele legitime-alecelorlalfi

h) transparenta, potrivit careia se asigura cregterca gradului de responsabilitate a administratici
publice centrale i locale fata de cetafean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesul de luare a deciziilor; :

i) nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de
protectie sociala fara resirictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religic,
categorie sociala, opinte, sex ori orientare sexuala, varsta, apartenenfa politica, dizabilitati categorie
sociala, opinie, sex oti orientare sexuala, varsta, apartenenja politica, dizabilitate, boala cronica
necontagioasa, infectare HIY sau apartenenta la o categorie defavorizata;

Jeficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitati gi obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;

K)eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;

Drespectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu ameninja drepturile

m)activizarea, potrivit careia masurile de asistenfa sociala au ca obiectiv final incurajarea ocuparii,
*in scopul integrarii/reintegrarii sociale §i cresterii calitafii vietii persoanei, si intarirea nucleului
familial;

njearacterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia pentru aceeasi
nevoie sau situaie de rise social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

o)proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului i mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p)complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea intregului potential
de functionare sociala a persoanei ca membra deplind al familici, comunitatii §i societatii, serviciile
sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului gi acordate integrat cu o gama larga de masuri
si servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.:

q)eoncurenta gi competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si sa beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

rjegalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fara niciun fel de discriminare, au acces in mod
egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala, dar si la masurile si actiunile de protectie
sociala;

s)eonfidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea viejii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidenpalitaii asupra datelor personale i informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate in care se afla;

t)echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socio-economice similare, pentry
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

w)ocalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenfa sociala si serviciile sociale se adreseaza celor
mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

v)dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau reprezentantul
legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati,



Grupuari si persoane defavorizate cu nevoi speciale care fac obiectul misurilor prin

1. COPII

L

¢«—Delincventi juvenili:

PLANUL DE ACTIUNE

Din familii aflate in situatie de risc, fira venituri, cu venituri foarte mici sau care
beneficiazi de ajutor social;

Din familii fird venituri, sau cu venituri reduse care beneficiazi de alocatii pentru
susfinerea familiei;

Copit aflati in stare de abandon scolar;

Cu alte probleme majore de siniitate ca o consecinti a siriciei;

Cu handicap sever, autigti, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli incurabile;
Al citror périnti sunt plecafi la munci in striinitate;

Af cliror parinti se afl3 in divorf;

2. TINERI
» Tineri aflati in stare de abandon gcolar;
o Cu handicap severi, autisti, sindromul Down, bolnavi psihici, alte boli;
e Al ciiror parinti sunt plecaji la munci in striiinitate;
o Ai céror pirinti se afla in divort;
e Delincventi.
3. ALTE GRUPURI SI PERSOANE VULNERABILE

Persoane adulte fird addpost;

F&ra venituri sau cu venituri foarte mici;

Fara acte de identitate; -

Familii lipsite de locuintd sau care au conditii precare de locuit;

Familii aflate in risc de abandon familial;

Persoane cu deficienfe: fizice, psihice, - parte din cele nefncadrate in grad de
handicap si neluate Tn evidenia serviciilor de specialitate;

Femei/mame defavorizate: fird adipost, sirace, singure, cu mulfi copii minori,
abuzate, victime ale violentei domestice;

Viarstnici singuri, fard reprezentanti legali, fird venituri, cu probleme de sanitate,
marginalizati sociali.

Obiective generale urmirite prin PLANUL ANUAL DE ACTIUNE

1. Monitorizarea si cregterea calitatii serviciilor sociale oferite precum si asigurarea
continuititii acestora pe plan local;
2. Promovarea transparenfei si facilitarea accesului membrilor comunitdfii la serviciile

sociale;
3. Dezvoltarea gi imbunititirea serviciilor sociale acordate persoanelor defavorizate.

Noi misuri de Intirire a capacititii institutionale

1. Perfectionarea personalului din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Baile Herculane
in vederea aplicirii eficiente a legislafiei in vigoare;

4



2. Sustinerea de schimburi de experienfi cu alte comune, orage, participarea la
seminatii, conferine, ateliere de lucru pentru informarea adecvati a personatului si
alinierea la tendinfe actuale de lucru in administratia public locald, prin urmarirea
modelelor de buni practici;

3. Identificarea de noi oportunitifi in asistenta sociald §i elaborarea de proiecte pentru
obfinerea de finantare intern# sau externa.
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Responsabili cu indeplinirea obiectivelor stabilite in Planul de actiune sunt autorititile
administratiei publice locale si persoanele aflate in subordinea acestora, in functie de atributii.

Aplicarea Planului de actiune se va face in conditiile unei verificiri periodice a nevoilor
beneficiarilor de asistentd, aga cum este prevdzut si stabilit de legislatia in vigoare. De cele mai
multe ori, beneficiarul unei mésuri de protectie speciald aduce in discutie aparitia unor posibile
probleme, astfel incit acesta devine beneficiarul mai multor actiuni si misuri de protectie

speciald.

INTOCMIT,
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA,
CONSILIER SUPERIOR,
BASU FELICIA
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